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Microsoft365 多要素・多段階認証設定方法 

多要素・多段階認証を使うことで、使用しているMicrosoftアカウントに他のユーザがサインインしにく

くなり、セキュリティを強化できます。 

Microsoft多要素・多段階認証を使った設定方法は以下の２つがあります。 

1. Microsoft Authenticatorアプリを利用する方法

スマートフォンを持っている場合は、「Microsoft Authenticator」アプリをインストールする事

で、認証が可能です。

2. SMS認証または電話認証を利用する方法

スマートフォンやフィーチャーフォンから SMS認証または通話機能を使った認証が可能です。

以下にて、それぞれの認証設定方法をご説明します。 

また、機種変更をした場合など、現在の認証方法を変更・確認したい場合はこちらを参考にして下さい。 

１Microsoft Authenticator アプリを利用する方法 

1. Microsoft365へサインインする

https://www.office.com/

アカウントとパスワードを

入力してサインイン
「次へ」をクリック 

https://www.office.com/
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2. 「モバイルアプリ」、「確認のための通知を受け取る」を選択し「セットアップ」をクリック

※手元にスマートフォンしかない場合はこちらを参照してください。

この画面が表示されたら、スマートフォンの操作を行います。

3. スマートフォンに認証アプリ「 Microsoft Authenticator」をインストールします。

https://www.microsoft.com/ja-jp/account/authenticator
※Android端末の方はGoogle Play ，iOS端末の方は App Store から取得してください。

4. インストールが完了したら「開く」をタップして下さい。

「モバイルアプリ」、 

「確認のための通知を受け取る」を選択し

「セットアップ」をクリック 

https://www.microsoft.com/ja-jp/account/authenticator
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5. 「アカウントの追加」をタップし、「職場または学校アカウント」を選択します。

6. 「QRコードをスキャン」をタップし、３で表示されたQRコードを読み込みます。

7. 「承認」をクリックします。

PC画面 

PCの画面上に 

『Microsoft Authenticatorアプリが正常に登録されました』 

と表示されると登録完了です 
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１-1 Microsoft Authenticator アプリを利用する方法（手元に PC 等が無い時—iOS 版）

【iOSの場合】Androidの方はこちら 

（1.Microsoft Authenticatorアプリを利用する方法の手順 2以降を以下の手順に置き換えてください） 

1. 「モバイルアプリ」、「確認のための通知を受け取る」を選択し「セットアップ」をクリック

2. コードをメモし、URLをコピーします。

「モバイルアプリ」、 

「確認のための通知を受け取る」を選択し

「セットアップ」をクリック 

「コード」をメモし、 

「URL」を長押ししてコピーして下さい 
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3. Microsoft Authenticator アプリを開き，[アカウントの追加]をタップした上で[職場または学校アカウ

ント]をタップします

4. 先程メモしたコードを入力、URLをペーストし、[完了]をタップします

5. ブラウザに戻り，[次へ]をタップします

「コード」、「URL」をペーストし 

「完了」をクリック 
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6. Microsoft Authenticator アプリに通知が届くので[承認]をタップし終了です。

１-2 Microsoft Authenticator アプリを利用する方法（手元に PC 等が無い時—Android 版）

（1.Microsoft Authenticatorアプリを利用する方法の手順 2以降を以下の手順に置き換えてください） 

1. 「次へ」をクリックします

認証アプリ「 Microsoft Authenticator」がインストールされていない場合は「今すぐダウンロード」します。

2. 「このリンクをクリックして、アカウントをアプリにペアリングします。」をクリックします。

Microsoft Authenticator アプリにアカウントが登録されたことを確認したら[次へ]をクリックします。 

3. アプリに送信される通知を承認してください
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２SMS 認証または電話認証を利用する方法 

1. Microsoft365へサインインする

https://www.office.com/

2. 「次へ」をクリック

3. 以下の画面で、「認証用電話」、国/地域を「日本(+８１)」「ご自身の携帯電話番号(数字のみ．ハイフ

ン"-"は入力する必要ありません)」を入力します。

アカウントとパスワードを

入力してサインイン

「次へ」をクリック 

「方法」は 

SMS認証を利用する場合は[テキストメッセージを送信する]

を、電話認証を利用する場合は[電話する]を選択し、 

[次へ]をクリック 

「電話番号」に自宅の固定電話は 

入れないで下さい。 

https://www.office.com/
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4. SMS認証を利用する場合は以下の画面が表示されます。

5. 「完了」を押して終了です。

ご自身の携帯電話にテキストメッセージが送られて 

きますので、メッセージに記載されているコード 

(6ケタの数字)を入力し、[確認]をクリックして下さ

い。 

多要素認証が使用できないときのためのアプリパスワ

ードが表示されるので、保管してください。メモを取

る場合はカギのかかる他の方に見られない場所に保管

してください。 
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３認証方法を変更・追加したい時 

1. Microsoft365へサインインする

https://www.office.com/

2. ログイン後、画面右上のアイコンをクリックし、「アカウント表示」をクリックします。

3. 画面左の「セキュリティ情報」をクリックします。

「アカウント表示」をクリック 

https://www.office.com/
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4. 現在設定されている認証方法が表示されます。適宜、追加・削除を行ってください。

規定のサインイン方法を変えるとき「変更」 

設定済みのサインイン方法を削除したいとき

「削除」 

サインイン方法を追加したいとき「+方法の追加」
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